(& LABARTECIBIZA
laboratorio de ensayos

POLITICA DE CALIDAD

Labartec Ibiza S.L., es una sociedad creada en 1998, con el objetivo de contribuir a la mayor calidad del
proceso productivo general por medio de la prestacion y comercializacion de servicios de control de calidad,
en la industria, medio ambiente, edificaciones y obras, cualquiera sea su clase y naturaleza, mediante la
realizacion de todo tipo de ensayos y pruebas sobre los materiales utilizados en la construccion.

Asimismo, forma parte de su objetivo social, la prestacion de servicios a los profesionales tanto aparejadores
como arquitectos.

Con el fin de ajustarse a las nuevas exigencias, tanto legales como de futuro, Labartec Ibiza S.L. decide
implantar un Sistema de Gestion de |la Calidad sobre la base de los requisitos establecidos en la norma UNE-
EN ISO 9001 cuyo alcance es la realizacion de:

e ENSAYOS DE HORMIGON ESTRUCTURAL (EH)

e ENSAYOS DE VIALES (VS)

e PRUEBAS DE SERVICIO (PS)

o ENSAYOS DE OBRA DE FABRICA Y ALBANILERIA (EFA)

Todo ello en la comunidad auténoma de las llles Balears, con el fin de alcanzar y mantener los objetivos

siguientes:

» Configurar y dotar la estructura de la Organizacion en los aspectos documental, técnico, productivo
y administrativo para poder asegurar:

o

Una buena practica profesional de todos sus empleados, basada en el seguimiento de la
normativa existente para los ensayos elaborados.

El aumento continuo de la competitividad de la organizacién, mejorar la calidad de nuestro
servicio, mejorar la calidad de nuestros ensayos y disponer de la maxima satisfaccion de las
necesidades que tienen nuestros clientes al ofrecer un servicio adecuado

El cumplimiento de los requisitos de las partes interesadas en nuestros productos y servicios
La mejora continua de nuestro sistema, lo que supone la obtencién de un nivel de calidad
optimo de nuestro servicio, superando de este modo las exigencias del mercado.

La confidencialidad de la informacion obtenida.

La imparcialidad en las actividades, no permitiendo presiones comerciales, financieras u
otras que la comprometan.
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